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Comarch Hosting
dla firmy Blachotrapez

Obecnie wiele firm decyduje sie na outsourcing infrastruktury IT, by zapewni¢ sobie stabilne, bezpieczne i skalowalne
srodowisko do dziatania. Comarch, jako znany dostawca rozwigzan IT, oferuje peten wachlarz rozwigzan w chmurze.
Odpowiadajg one na réznorodne potrzeby biznesowe: od gotowych aplikacji biznesowych udostepnianych w modelu
SaaS po szeroko pojety wynajem serwerowni w ramach ustugi hostingu (PaaS/laaS). W ramach niniejszego studium
przypadku, przyjrzymy sie firmie Blachotrapez, ktéra od kilku lat z powodzeniem korzysta z ustug Comarch Hosting.




O firmie Blachotrapez

Przedsiebiorstwo Blachotrapez jest czotowym
producentem pokry¢ dachowych i elewacyjnych. Cho¢
firma zaczeta oficjalnie funkcjonowa¢ pod nazwa
Blachotrapez dopiero w 1995 roku, powstata juz

w 1969 roku. Intensywny rozwoj oferty produktowej

oraz obecnos¢ na nowych rynkach wymusita na firmie
inwestycje w zupetnie nowy system informatyczny, ktéry
sprostatby ciggle rosngcym wymaganiom. Po dogtebnej
analizie, ostatecznie wybrano system Comarch ERP

XL, ktory spetniat oczekiwania zaréwno w zakresie
obstugi proceséw produkcyjnych jak i handlowych.

Wyzwania — sytuacja
wyjsciowa

Pierwotnie firma Blachotrapez postawita na model ,on-
premise’, decydujac sie na instalacje oprogramowania

na sprzecie zakupionym w ramach Zintegrowanej Oferty
Comarch. Wtasna serwerownia liczgca kilka maszyn
ulokowana byta w siedzibie firmy w Rabce-Zdroju.
Poczgtkowo wspomniany model dziatat bez zarzutu, jednak
po kilku latach, wraz z powstawaniem kolejnych zaktadéw
produkcyjnych w réznych czesciach Polski i Rumunii

i znacznym wzrostem zatrudnienia pracownikow, zaczety
pojawiac sie problemy wydajnosciowe. Dziat IT liczyt
wowczas zaledwie kilku pracownikow, ktérzy ze wzgledu
na inne obowigzki nie byli w stanie na biezgco monitorowac
wykorzystania zasobdw i podejmowac wystarczajgcych
dziatan optymalizujgcych srodowisko. W koricu pik
sprzedazowy doprowadzit do momentu krytycznego,

kiedy to ze wzgledu na niewystarczajgce parametry
wykorzystania dysku i procesora responsywnos¢é systemu
ERP stata sie bardzo niska, co drastycznie spowolnito
codzienng prace ludzi na wielu stanowiskach. Zarzad
spotki stusznie stwierdzit, ze ciggte inwestowanie w sprzet
i jego modernizacje jest nieefektywne. To wtedy zapadta
decyzja o migracji do centrum danych Comarch, ktérej
realizacja przebiegta szybko, sprawnie i bezproblemowo.

Réwnolegle z rozwojem spotki rozrastat sie dziat IT, ktory
tacznie z dziatem deweloperskim i wdrozen liczy obecnie
kilkadziesigt oséb. Wewnatrz zespotu zbudowano
wystarczajgce kompetencje, aby sSrodowiskiem
administrowaé z poziomu wtasnego kontrolera domeny

(w ramach Comarch Hosting obok wtasnego Active
Directory Comarch ofertuje takze wykorzystanie darmowej
domeny Comarch Cloud, co moze byé szczegdlnie

przydatne dla firm o mniejszej skali dziatania). Jednak
ze wzgledu na duzg rotacje w spotkach zaleznych
obstuge dostepdw dla ponad 1000 uzytkownikéw firma
Blachotrapez postanowita pozostawic u siebie.




Przebieg wdrozenia i korzysci

Zapewnienie ciggtosci dziatania jest podstawg w niemal
kazdym biznesie. Dla Blachotrapezu duzg wartoscia
dodang jest brak potrzeby zarzadzania serwerami dla
pulpitu klienta. Firma nie musi zapewnia¢ nadmiarowosci
srodowiska, za to w zaleznosci od potrzeb cyklicznie

i w sposob elastyczny moze zwiekszac zasoby, ktodre kolokuje
w Comarch Data Center. Blachotrapez to firma o duzej
Swiadomosci z zakresu cyberbezpieczenstwa, natomiast
dzieki Comarch Hosting nie musi martwic sie kwestia
dublowania serweréw, wykonywania kopii lustrzanych
Srodowiska, czy kopii zapasowych baz danych. Jesli
chodzi o pozostate ustugi dodatkowe, Blachotrapez uzywa
wirtualnej sieci prywatnej (VPN) dla administratoréw

i deweloperow, ktéra umozliwia dostep do sieci Comarch
Data Center. Niezaprzeczalnym atutem ustugi Comarch
Hosting jest takze dostep do wiedzy specjalistycznej, ktorg
odznaczajg sie pracownicy w firmie Comarch. Monitoring
24h na dobe oraz szerokie wsparcie w sytuacjach
awaryjnych swiadczg o petnym profesjonalizmie.

Blachotrapez dysponuje wtasnym dziatem
programistycznym, ktéry zaoszczedzony czas poswigca
na rozwaj aplikacji na swoje potrzeby. Przy czym czes¢
wspomnianych autorskich rozwigzan np. platforma IKAR
oraz IZAM jest hostowanych w Centrum Danych Comarch.

W ramach Grupy Blachotrapez dziata rowniez stosunkowo
mitoda marka jakg jest Revolt Energy — spétka
dostarczajaca rozwigzania z zakresu fotowoltaiki.

W ramach tej struktury rowniez wykorzystywane jest

Referencje

oprogramowanie Comarch, ale w tym przypadku w innym
modelu. Comarch ERP XL w Chmurze Enterprise
Blachotrapez zamoéwit samodzielnie na platformie
Comarch Cloud Portal, z poziomu ktérej aktualnie
zarzadza srodowiskiem np. dodajac dodatkowe moduty.
Sposdb dziatania w tym modelu jest na tyle elastyczny,

ze firma ptaci tylko za to, czego uzywa — w zaleznosci

od konfiguracji, ktérg mozna w kazdej chwili zmienié.

Korzysci z wdrozenia:

Elastyczny sposéb dziatania dostosowany

pod indywidualne wymagania

Skalowalnos$¢ w miare wzrostu zapotrzebowania

firmy — mozliwos$¢ rozbudowy i modyfikacji

srodowiska w bardzo krétkim czasie

Niezawodnos¢ i bezpieczenstwo — staty monitoring
$rodowiska i nadzér nad infrastruktura

Profesjonalne wsparcie specjalistéw IT i szybka reakcja
na problemy dotyczace zaréwno oprogramowania
Comarch ERP jak i ustugi Comarch Hosting.

Koszty utrzymywania wiasnej infrastruktury w sposéb bezpieczny, gwarantujgcy staty dostep do ustugi i

bezawaryjnos¢ sg nieporéwnywalnie wysokie w stosunku do wynajecia serweréw w ramach ustugi Comarch

Hosting. Chmura Comarch wypada korzystnie w szczegdlnosci dla matych firm, ktérym ze wzgledu na brak
efektu skali trudno optymalizowaé koszty utrzymywania wtasnego zaplecza sprzetowego. Blachotrapez to duza
organizacja, jednak wolimy te srodki przeznaczac na inne dziatania.”
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